
Bijlage I. Voorbeeld van verbeter- en opvolgingsplan
	Verbeteractie
(chronologische volgorde)
	Werklast
	Ter-mijn
	Verantwoor-delijke voor de actie
	Opvolging

	
	
	
	
	Verantwoor-delijke voor de opvolging
	Datum 

gesprek
	Ok?

Niet ok?

	1. Een nieuwe indelingsstructuur maken voor de gedeelde ruimte op de netwerkschijf en deze laten valideren door het team. Daarna de organisatie van de migratie van de documenten aanvatten
	10 dagen
	30/01
	Martijn
	Jacques
	04/02
	

	2. Een samenwerkingsruimte voor het team creëren op Yammer (sociaal netwerk). Deze ruimte voorstellen op de volgende stafvergadering met voorstellen qua doelstellingen, gebruiksvoorwaarden, …
	1 dag
	23/10
	Cécile
	Jacques
	04/11
	

	3. Een template aanmaken voor de verslagen van de projectvergaderingen en deze template door het team laten valideren
	1 dag
	25/10
	Jacques
	Myriam
	03/11
	

	4. De survival kit SENIORS-JUNIORS invullen en hem laten herlezen door Joris
	2 dagen
	01/12
	Isabelle

Joris
	Jacques
	04/12
	

	5. De procedure ‘aankoopbeheer’ schrijven, ze testen en 2x/jaar nagaan of ze nog up-to-date is. Indien nodig aanpassen 
	1 dag
	03/02
	Veerle
	Jacques
	10/02
	

	6. Een teamvergadering organiseren op het einde van elk project om de ‘lessons learned’ te delen
	2 uur
	Ten laatste 3 weken na het einde van het project
	Elke project-verantwoor-delijke
	Jacques
	continu
	

	7. Na het bijwonen van  een conferentie of opleiding: relevante punten delen met collega’s (mondeling tijdens de stafvergadering) en documentatie ter beschikking stellen
	1 uur
	Ten laatste 3 weken na het evenement
	Iedereen 
	Jacques
	continu
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